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INSTRUKCJA UŻYTKOWANIA I KONSERWACJI 

systemu osłonowego Screen 

Po zakończeniu montażu przeprowadzono instruktaż dotyczący prawidłowej i bezpiecznej obsługi produktu. 
Klient został poinformowany o zasadach użytkowania, bieżącej konserwacji oraz postępowania w przypadku 
stwierdzenia nieprawidłowości. 

Przeznaczenie wyrobu: 
Roleta screen ZIP jest zewnętrzną, zwijaną osłoną przeciwsłoneczną z tkaniny prowadzoną w bocznych prowadnicach. 
Służy przede wszystkim do ograniczania dostępu promieniowania słonecznego, zmniejszania nagrzewania 
pomieszczeń lub osłanianych przestrzeni oraz poprawy komfortu użytkowania. 

Wyrób jest napędzany elektrycznie i może być sterowany przełącznikiem, pilotem lub układem automatyki - zależnie 
od wykonania. Roleta nie jest elementem konstrukcyjnym, zabezpieczeniem przed upadkiem, zamknięciem 
antywłamaniowym ani osłoną przeznaczoną do pracy w każdych warunkach atmosferycznych. 

 

1. Zasady użytkowania: 

• Produkt należy użytkować wyłącznie zgodnie z jego przeznaczeniem. 

• Przed uruchomieniem należy upewnić się, że w obszarze pracy produktu nie znajdują się osoby, zwierzęta ani 
przedmioty mogące utrudnić jego ruch. 

• Nie wolno samodzielnie dokonywać przeróbek ani ingerować w konstrukcję, napęd, połączenia elektryczne lub 
ustawienia mechanizmów. 

• W przypadku nietypowych odgłosów, zacinania się, nierównej pracy albo widocznego uszkodzenia należy przerwać 
użytkowanie i zgłosić potrzebę wykonania przeglądu lub naprawy. 

• Używać wyrobu wyłącznie wtedy, gdy jest kompletny, nieuszkodzony i działa prawidłowo. 
• Przed uruchomieniem upewnić się, że w strefie ruchu tkaniny i belki dolnej nie ma ludzi, zwierząt ani przedmiotów. 

• Podczas ruchu rolety nie dotykać tkaniny, belki dolnej, prowadnic ani innych ruchomych elementów. 
• Nie przebywać i nie przechodzić w świetle rolety podczas jej opuszczania lub podnoszenia. Przejście jest 

bezpieczne dopiero po całkowitym podniesieniu i zatrzymaniu wyrobu. 

• Nie sterować roletą poza zasięgiem wzroku, jeżeli nie można upewnić się, że jej strefa pracy jest wolna. 

• W przypadku sterowania automatycznego pamiętać, że wyrób może uruchomić się samoczynnie. Strefa pracy 
musi pozostawać wolna. 

• Piloty i inne urządzenia sterujące przechowywać poza zasięgiem dzieci. Nie pozwalać dzieciom bawić się 
sterowaniem. 

• Nie dopuszczać do kontaktu tkaniny z grzejnikami, promiennikami, piecykami, grillem ani innymi gorącymi 
przedmiotami. 

• Nie umieszczać w pobliżu prowadnic i belki dolnej ostrych lub wystających elementów, które mogą zahaczyć o 
tkaninę albo zakłócić ruch wyrobu. 

• Nie użytkować przy silnych lub porywistych podmuchach wiatru. Podnieść roletę, o ile można to zrobić 
bezpiecznie. 

• W przypadku zalegającego śniegu nie opuszczać i nie uruchamiać systemu.  Usunąć śnieg ze strefy pracy. Nie 
uruchamiać w przypadku marznącego dszczu / oblodzenia systemu. Poczekać do całkowitego odmarznięcia. 
Przed uruchomieniem sprawdzić, czy tkanina, belka dolna i prowadnice nie są przymarznięte. W razie wątpliwości 
nie uruchamiać. 
 

OSTRZEŻENIE: Automatyka nie zwalnia użytkownika z obowiązku reagowania na warunki mogące zagrozić 

bezpieczeństwu wyrobu lub osób. 

Prawidłowe użytkowanie: 

• Sterować wyłącznie przeznaczonym do tego przełącznikiem, pilotem lub systemem sterowania. 

• Nie podciągać rolety ręcznie i nie wymuszać jej ruchu. 

• Nie zatrzymywać ani nie prowadzić tkaniny ręką. 

• Nie zmieniać ustawień krańcowych, konfiguracji napędu ani instalacji elektrycznej bez udziału osoby uprawnionej. 
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• Nie zdejmować osłon kasety, napędu ani elementów rewizyjnych. 

• Nie dokonywać zmian konstrukcyjnych, wiercenia w elementach systemu ani samodzielnego montowania 

dodatkowych części. 

• Nie używać rolety podczas mycia okien, prac elewacyjnych, malowania lub innych czynności wykonywanych w jej 

strefie pracy. W takich sytuacjach odłączyć zasilanie. 

• Napęd może zostać czasowo wyłączony przez zabezpieczenie termiczne po dłuższej pracy. W takim przypadku 

odczekać około 16 minut i nie próbować wymuszać dalszej pracy. 

 

Kontrola bieżąca wykonywana przez użytkownika: 

Przed użyciem oraz okresowo w trakcie eksploatacji należy wzrokowo sprawdzać stan wyrobu. Kontrola nie 

wymaga demontażu osłon ani ingerencji w instalację elektryczną. Sprawdź: 

• czy roleta rozwija się i zwija równomiernie, bez szarpania, tarcia i nietypowych odgłosów; 

• czy tkanina prawidłowo porusza się w prowadnicach i nie jest naderwana, przecięta ani nadmiernie odkształcona; 

• czy belka dolna nie jest skrzywiona i nie napotyka przeszkód; 

• czy prowadnice, kaseta i widoczne mocowania nie są poluzowane lub uszkodzone; 

• czy przewody elektryczne i elementy sterowania nie mają oznak zużycia, przecięcia, przegrzania lub zawilgocenia; 

• czy wyłączniki krańcowe zatrzymują roletę w prawidłowych położeniach 

• jeśli zalegają, usuwać na bieżąco z prowadnic liście, owady, gałązki i inne przeszkody, bo mogą zakłócić ruch 

tkaniny i uszkodzić system. 

 

2. Przeglądy techniczne, konserwacja i naprawy 

Zaleca się przeprowadzanie okresowych przeglądów produktu przez wyspecjalizowane ekipy montażowe. Przegląd 
obejmuje sprawdzenie działania produktu, ewentualną regulację mechanizmów oraz wymianę elementów 
zużywających się w trakcie eksploatacji. 

Bieżącą konserwację użytkownik wykonuje we własnym zakresie. Niezależnie od bieżącej konserwacji zaleca się 
przeprowadzenie co najmniej jednego przeglądu technicznego w roku przez wyspecjalizowaną ekipę. Przeglądy i 
czynności serwisowe są odpłatne, o ile odrębne ustalenia nie stanowią inaczej. 

Podstawowe czynności wykonywane podczas przeglądu: 
• sprawdzenie mocowania produktu do elementów konstrukcyjnych; 

• sprawdzenie stanu technicznego ruchomych elementów produktu; 

• sprawdzenie stanu przewodów elektrycznych oraz poprawności ich podłączenia do instalacji elektrycznej; 
• sprawdzenie połączeń śrubowych i nitowych; 

• sprawdzenie stanu technicznego kurtyny, prowadnic i uszczelek; 
• sprawdzenie mocowania mechanizmu napędowego, w tym silnika; 

• sprawdzenie skuteczności działania wyłącznika różnicowoprądowego, jeżeli występuje w instalacji. 
 

Dodatkową kontrolę zaleca się przeprowadzić po zdarzeniach mogących pogorszyć bezpieczeństwo, w szczególności 
po silnej wichurze, uderzeniu, zalaniu, oblodzeniu, długim okresie nieużywania, pracach budowlanych w sąsiedztwie 
lub stwierdzeniu poluzowania mocowań. 
 

3. Bieżąca konserwacja 

Produkt nie wymaga specjalistycznych zabiegów konserwacyjnych wykonywanych przez użytkownika. Regularna, 
prawidłowa eksploatacja oraz bieżące utrzymanie produktu w czystości sprzyjają jego długotrwałemu i bezawaryjnemu 
działaniu. 

Bieżące czynności konserwacyjne należy wykonywać przy maksymalnie rozwiniętym systemie, o ile stan produktu i 
warunki otoczenia pozwalają na bezpieczne wykonanie tych czynności. 
Czyszczenie widocznych elementów należy wykonywać w razie potrzeby, po zauważeniu zabrudzeń mogących 
wpływać na prawidłową pracę systemu. Zwykły kurz może być częściowo usuwany przez opady deszczu.  
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Podstawowe czynności konserwacyjne: 
• czyszczenie wykonywać przy całkowicie rozwiniętej i zatrzymanej rolecie, o ile warunki i dostęp pozwalają na 

bezpieczną pracę; 
• przed czyszczeniem odłączyć wyrób od zasilania, aby zapobiec przypadkowemu uruchomieniu; 

• czyścić wyłącznie widoczne i dostępne element;  
• nie demontować kasety, prowadnic ani osłon napędu; 

• po czyszczeniu pozostawić wyrób do wyschnięcia przed zwinięciem tkaniny; 

Czyszczenie widocznych i dostępnych elementów metalowych i aluminiowych: 

• Usunąć luźny kurz miękką ściereczką lub miękką szczotką. 
• Lekkie zabrudzenia zmyć czystą wodą z niewielkim dodatkiem delikatnego, neutralnego środka myjącego. 

• Przetrzeć miękką gąbką lub ściereczką bez silnego nacisku. 

• Spłukać czystą wodą i wytrzeć do sucha. 

• Przed zastosowaniem środka czyszczącego należy upewnić się, że nie uszkodzi on czyszczonej powierzchni. 

Czynności zabronione 

• Nie wolno stosować myjki ciśnieniowej. 

• Nie wolno stosować rozpuszczalników ani agresywnych środków czyszczących. 
• Nie wolno używać środków zawierających chlor, amoniak, naftę, aceton lub wybielacze w celu czyszczenia 

produktu ani w jego bezpośrednim sąsiedztwie, ponieważ mogą powodować korozję lub uszkodzenie powierzchni. 

• Nie wolno używać ostrych narzędzi, drucianych szczotek, proszków do szorowania, past ściernych ani innych 
materiałów mogących zarysować powierzchnię. 

• Nie należy mocno przytrzymywać, ciągnąć ani obciążać produktu lub jego poszczególnych elementów. 

• Nie należy samodzielnie wymieniać uszkodzonych elementów ani stosować przypadkowych zamienników. 
Wymianę części należy powierzyć właściwemu serwisowi. 

4. Postępowanie w razie usterki 

• Natychmiast przerwać użytkowanie i zatrzymać roletę. 

• Jeżeli można to zrobić bezpiecznie, podnieść roletę i pozostawić ją w pozycji, w której nie stwarza zagrożenia. 

• Odłączyć zasilanie wyrobu. 
• Zabezpieczyć strefę przed dostępem osób, zwłaszcza dzieci. 

• Nie należy podejmować samodzielnych napraw, regulacji mechanizmu napędowego ani ingerencji w instalację 
elektryczną. 

• Nie wykonywać prowizorycznych napraw, nie rozbierać kasety i nie wymieniać części samodzielnie. 

• Zgłosić usterkę firmie montującej lub wyspecjalizowanemu serwisowi, podając opis objawów i – w miarę 
możliwości – zdjęcia lub nagranie. 
 

NIE UŻYWAĆ WYROBU, JEŻELI: widoczne są uszkodzone przewody, poluzowane mocowania, naderwana 
tkanina, nietypowy hałas, nierówny ruch, zablokowanie, zapach spalenizny, przegrzewanie albo konieczność 
naprawy. 

 

5. Demontaż i utylizacja 
• Demontaż należy powierzyć wyspecjalizowanej ekipie. Samodzielny demontaż może spowodować ciężkie 

obrażenia i uszkodzenie wyrobu. 

• Zużytego napędu, sterowania i innych elementów elektrycznych nie wolno wyrzucać razem z odpadami 

komunalnymi. Należy przekazać je do punktu zbiórki zużytego sprzętu elektrycznego i elektronicznego. 

• Zużyte baterie z pilotów należy oddawać do przeznaczonych do tego punktów lub pojemników; nie wolno wyrzucać 

ich do odpadów zmieszanych. 

 

Niniejsza instrukcja ma charakter informacyjny i nie stanowi odrębnej gwarancji. Nie ogranicza również praw klienta 

wynikających z umowy oraz bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa. 


